
Obiettivi di accessibilità per l’anno 2024 

PREMESSA 

L’articolo 9, comma 7, del decreto legge 18 ottobre 2012, n. 179 stabilisce che, entro il 31 marzo di ogni anno, 
le Amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, 
sono obbligate a pubblicare, con cadenza annuale, gli Obiettivi di accessibilità nel proprio sito web. 

L’accessibilità, in ottemperanza al principio di uguaglianza sancito dall’art.3 Costituzione, è il riconoscimento 
e tutela di ogni persona di accedere a tutte le fonti di informazione e ai relativi servizi, ivi compresi quelli che 
si articolano attraverso gli strumenti informatici e telematici della pubblica amministrazione e ai servizi di 
pubblica utilità da parte delle persone con disabilità. 

INFORMAZIONI GENERALI SULL’ AMMINISTRAZIONE 
 

Denominazione Amministrazione Comune di Cellamare 
Sede legale Piazza Risorgimento n. 33 
Responsabile della trasparenza Segretario Comunale p.t. 
Responsabile Accessibilità Segretario comunale p.t. 
Indirizzo PEC per le comunicazioni segretariogenerale.comune.cellamare.ba@pec.rupar.puglia.it 

 
PREMESSA 

Il Comune di Cellamare è un ente locale che rappresenta la propria comunità, ne cura gli interessi e ne 
promuove lo sviluppo. Dotato di potestà statuaria e regolamentare, svolge funzioni proprie, curando 
l’erogazione di servizi alla cittadinanza, quali i servizi sociali e scolastici, i servizi di polizia locale e protezione 
civile, i servizi tecnici e manutentivi e altri servizi pubblici locali. Al Comune inoltre sono assegnati servizi di 
competenza statale, quali la gestione dei servizi elettorali, di stato civile, di anagrafe, di leva militare e 
statistica. Lo Statuto è la norma fondamentale per l’organizzazione dell’Ente; in particolare, specifica le 
attribuzioni degli organi, le forme di garanzia e di partecipazione delle minoranze, di collaborazione con gli 
altri enti, della partecipazione popolare, del decentramento e dell’accesso dei cittadini alle informazioni e ai 
procedimenti amministrativi. 

Il Comune di Cellamare rientra tra le amministrazioni pubbliche di cui all’art.1 comma 2, del D. lgs 20 marzo 
2001 n.165 e quindi, come tale, è soggetto all’obbligo di pubblicazione entro il 31 Marzo di ogni anno degli 
Obiettivi di Accessibilità sul proprio sito Web istituzionale. 

Il sito web istituzionale ed è articolato e complesso in relazione alle eterogenee competenze in capo all’Ente. 
Tutti i contenuti di carattere istituzionale, di informazione e di utilità per i cittadini sono curati ed aggiornati. 

Con Decreto n. 32-2/2022 PNRR della Presidenza del Consiglio dia Ministri- Dipartimento per la 
trasformazione digitale veniva assegnato al Comune di Cellamare un finanziamento a valere sull’Avviso 
pubblico “Avviso misura 1.4.1. “esperienza del cittadino nei servizi pubblici Comuni di € 155.234,00; 

 
Atteso che 

- L’intervento risponde all’obiettivo di attuare le linee guida contenute nell’Avviso Missione 1 
Componente 1 del PNRR, finanziato dall’Unione europea nel contesto dell’iniziativa 
NextGenerationEU; 



- l’Investimento 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE”, parte della Misura 1.4.1. “Esperienza del 
cittadino nei servizi pubblici” ha l’obiettivo di implementare la relazione tra utenza e PA nell’accesso 
ai servizi digitali; 

- i target europei previsti per l’Investimento 1.4.1 sono i seguenti: Miglioramento della qualità e 
dell’utilizzabilità dei servizi pubblici digitali T1 per le Amministrazioni che aderiscono a un modello e 
un sistema progettuale comuni che semplificano l'interazione con gli utenti e facilitano la 
manutenzione per gli anni a venire (M1C1-140) - Miglioramento della qualità e dell’utilizzabilità dei 
servizi pubblici digitali T2 (M1C1-148); 

 
OBIETTIVI DI ACCESSIBILITÀ 

L’art. 9 del decreto legge n.179 /2012 introduce l’obbligo a carico delle pubbliche amministrazioni di 
pubblicare sul proprio sito web gli obiettivi annuali di accessibilità. 

Sul sito dell’Agenzia per l’Italia Digitale (AgID) sono a disposizione gli strumenti per favorire l’attività delle 
pubbliche amministrazioni in materia di accessibilità. 

L’applicazione on-line, denominata “Obiettivi di Accessibilità” permette di 

- Compilare gli Obiettivi di Accessibilità, in modo guidato lasciando comunque l’amministrazione libera 
di definire eventuali nuovi obiettivi; 

- Utilizzare la pagina html degli Obiettivi di accessibilità con i link generato e visualizzato 
dall’applicazione on –line. 

Per l’anno 2024 si elencano di seguito gli obiettivi e relativi contenuti: 
 

Obiettivo Descrizione Intervento da realizzare Tempi di 
realizzazione 

Sito istituzionale Attivazione del nuovo sito 
web istituzionale 
Mantenere costantemente 
aggiornata l’accessibilità del 
portale. 

Reingegnerizzazione 
completa ed integrata del 
Portale Istituzionale 
(secondo il template 
ministeriale che include e 
definisce il pacchetto dei 
servizi per il Cittadino 
Informato) anche i servizi di 
compliance da progettare e 
attivare ex novo: richiesta 
accesso agli atti – richiesta 
permesso di occupazione 
suolo pubblico, richiesta 
permesso per parcheggio 
invalidi; presentare 
domanda per un contributo 
Interoperabilità della 
piattaforma - - Portale web ( 
Costante aggiornamento del 
sito rispettando i requisiti di 
accessibilità previsti dalla 
normativa vigente in materia 
di trasparenza e accessibilità. 

Obiettivo da 
realizzare entro il 
2024. 



Siti web tematici Il Comune non dispone di 
siti web tematici. Attraverso 
il Portale dell’Ente, è 
possibile accedere all’Albo 
pretorio on line e alla Pagina 
Amministrazione 
Trasparente. 

  

Formazione 
informatica 

Incentivare il livello 
formativo, soprattutto del 
personale direttamente 
addetto anche alla 
pubblicazione degli atti sul 
Sito. 

Sostituire progressivamente 
gli allegati pubblicati sul 
portale attualmente prodotti 
da scansioni di documenti 
con versioni digitali o in 
formato aperto. 

Obiettivo da 
realizzare entro il 
2024 

Organizzazione 
del lavoro 

Miglioramento iter di 
pubblicazione su web 

Verificare eventuali 
inadempienze in ordine alle 
pubblicazioni obbligatorie. 

Obiettivo da 
realizzare entro il 
2024 

Pagamenti PAGO 
PA, Adesione 
SPID, CIE e APP 
IO 

Pagamenti mediante Pago 
Pa, 
IMPLEMENTAZIONE 
Piattaforme SPID 
(integrazione con CIE) e APP 
io 

Implementazione nuovi 
servizi su PAOGPA e APPIO 
mediante utilizzo 
finanziamenti PNRR 
DIGITALIZZAZIONE 
Predisporre link per 
consentire pagamenti su 
applicazione PAGO PA, 
predisporre collegamenti per 
utilizzo SPID e APP IO 

Obiettivo da 
realizzare entro il 
2024 

 


